
Il Feedback: momenti di confronto tra valutatore e valutato nell'ambito del Sistema di
Misurazione e Valutazione delle Performance - SMVP

22 Gennaio 2024 orario 07:30-13:30;
30 Giugno 2024 orario 13:00-17:00

OBIETTIVI Fornire gli strumenti e le metodologie di utilizzo pratico necessarie per condividere un
linguaggio comune e consolidare la cultura del feedback all’interno della nostra
organizzazione

PREREQUISITI

DESTINATARI Personale Tecnico Amministrativo Unifi inserito nel Sistema di Misurazione e
Valutazione delle Performance

ENTE
ORGANIZZATORE

Università di Firenze

ENTE EROGATORE Università di Firenze

LUOGO Piattaforma Moodle

REFERENTE
ORGANIZZATIVO

Formazione

DOCENTI Docenti Devup

DATA INIZIO

DATA FINE

DURATA IN ORE 4

SCADENZA
PRENOTAZIONI
MAX
PARTECIPANTI

900
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PROGRAMMA Il corso prevede una parte di introduzione generale con la presentazione
del Direttore Generale, dott. Marco Degli Esposti.

L'autore dei contenuti del corso è DEVUP CONSULTING - Agenzia di
selezione del personale e di consulenza in ambito risorse umane che
opera in tutta Italia dalla sede di Bologna.

Il programma è il seguente:

Descrizione del percorso formativo - durata 4 minuti.
Parte 1 - Ricevere un feedback - durata 45 minuti.
Parte 2 - Comunicazione generativa - durata 60 minuti.
Parte 3 - Comprendere e negoziare - durata 40 minuti.
Parte 4 - Trasformare un feedback in un'azione di sviluppo - durata 26
minuti.
Allenamenti.

Le prime cinque sezioni del corso sono da fruire in successione e
sono obbligatorie  per ricevere l'attestato al termine del corso. 

Il quiz di fine sezione è obbligatorio ma ha esclusivamente una finalità di
autovalutazione: per questo motivo è ripetibile più volte, e non è
obbligatorio rispondere correttamente a tutte le domande per proseguire
nelle attività del corso.

La sesta sezione è una parte facoltativa che contiene dei video con
esercizi/allenamenti guidati e dei file di supporto.

Il carico di lavoro complessivo è di circa 4 ore di formazione. 

Il corso può essere fruito in più giorni,  ma la presente edizione
deve essere conclusa entro il 31.12.2023

Eventuali edizioni successive di questo stesso corso saranno pubblicate
su questo applicativo intorno al 15 gennaio 2024.
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